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OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII SI MARCI

CONTRACT PRESTARI SERVICIT

CAPITOLUL 1 PARTI CONTRACTANTE

Intre

OFICIUL DE STAT PENTRU INVENTII SI MARCI (OSIM), cu sediul in Bucuresti, Str. Ion Ghica nr. 5, Sector
3, Telefon 021/315.90.66, fax 021/312.38.19, Cod de identificare fiscalda: 4266081, reprezentat prin p.Director
General, doamna MITRITA HAHUE, in calitate de Beneficiar

Si

S.C. ASKIMS DEVELOPMENT S.R.L., cu sediul iIn Bucuresti, str. Cara Anghel nr.10, bl. C5, sc.1, ap. 16, sector
6, telefon 0722.388.828, numéar de inmatriculare J40/15353/2015, cod unic de inregistrare RO17275685, cont de
virament RO85TREZ7065069XXX 014947 deschis la Trezoreria Sector 6, reprezentati prin doamna — Administrator

calitate de Prestator,
a intervenit prezentul Contract.

Prezentul Contract de prestare servicii - denumit in continuare “Contractul”- a fost incheiat in conformitate cu
legislatia In vigoare aplicabild achiziiilor publice.

CAPITOLUL 2 DEFINITII

in prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

— Contract — prezentul act juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doui parti, incheiat intre Beneficiar si
Prestator;

— consultant - persoand care asistdi o organizatie in realizarea unui sistem de management al
calitatii/mediului/securitatea informatiei, prin oferirea de sfaturi sau informatii. Consultantul poate ajuta si la
realizarea doar a anumitor elemente ale unui sistem de management.

— Beneficiar si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;

— Acte aditionale la Contract — reprezinti actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in cazul unor
modificéri, completari sau renuntiri referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale fac parte integranta din
Contract;

— Pretul Contractului — pretul platibil Prestatorului de catre Beneficiar in baza Contractului, pentru indeplinirea
integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;

— Servicii (Cod CPV — 79419000-4) —Servicii de consultanta in domeniul evaluarii conform Propunerii financiare
— Anexa nr. 1 pe care Prestatorul se obliga si le presteze Beneficiarului la prezentul Contract

— Standarde — standardele, reglementirile tehnice sau alte asemenea cerinte prevdzute in Propunerea financiara —
Anexa nr. 1 la prezentul Contract, care, in orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementari in
vigoare;

— Forta majord — toate evenimentele si/sau imprejurarile independente de vointa partilor, imprevizibile si de
neinlaturat, si care, survenind dupd incheierea contractului, impiedicd sau intarzie in total sau in parte indeplinirea
obligatiilor izvorite din contract;

— Zi - zi calendaristica; an — 366 zile.
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CAPITOLUL 3 OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Prezentul contract are ca obiect servicii pentru mentinerea certificirii in conformitate cu ISO 9001 2015 prm."
armonizare cu OSGG nr. 600/2018
— consultantd in vederea intelegerii, documentirii si implementdrii noilor cerinte ale standardulul ISO’.‘
9001:2015 si armonizare cu OSGG nr. 600/2018; -
— realizarea unui audit intern/calitate, pentru toatd organizatia, in conformitate cu noile cerinte ale standardulul.:
SO 9001:2015. :
Consultanta, asistenta de specialitate privind
— corectareca neconformititilor si punctelor slabe identificate Ia auditul intern de calitate gifsau la audi‘ful de :
supraveghere, in vederea planificarii si derularii auditului de recertificare nr. II (noiembrie/decembrie 2021Y; - '
— implementarea actiunilor corective propuse cu ocazia auditurilor, inclusiv a celui intern ce va fi desfésurat"'--f
conform contractului de prestdri servicii; i
~ analiza performantelor sistemului;
Consultanti pentru:
— managementul riscurilor; P
— analiza datelor si asistentd de specialitate pentru urmdrirea unor activititi importante, conform cerm‘;elor ESOI'
9001 (marketmg, tehnic, productie, aprovizionare etc.);
— analiza managementului;
— misurarea gi monitorizarea gradului de satisfactie al clientilor;
— stabilirea metodelor de masurare §i monitorizare procese/sistem; _
— stabilirea fiecdrei directii in implementarea noilor cerinte ale standardului ISO 9001:2015 si armonizare cu: -
OSGG nr. 600/2018; S
— pregdtirea organizatiei OSIM pentru auditul de recertificare nr. II, in vederea mentinerii certificatului in -
conformitate cu ISO 9001:2015.

CAPITOLUL 4 VALOAREA CONTRACTULUI

4.1. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, platibil Prestatorului de cétre Beneficiar, este de
24.000 lei, si cuprinde prestarea serviciilor pini la data de 15.09.2021. _

4.2. Pretul total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale include toate costurile Prestatorului, directe si
indirecte, legate de incheierea si executarea Contractului si de prestarea serviciilor care fac obiectul Contractului.

4.3. Pretul total/lunar convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale este ferm gi nu poate fi modificat pe toatd
perioada derulirii Contractului.

CAPITOLUL 5 INTRAREA IN VIGOARE A CONTRACTULUI SI DURATA

5.1. Contractul intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele parti.

5.2. Durata prezentului contract este pina la data de 15.09.2021.

5.3. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor odatd cu semnarea prezentului Contract.

54. in afara cazului in care Beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice intérziere in
indeplinirea contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalititi prestatorului.

CAPITOLUL 6 DOCUMENTELE CONTRACTULUIL

6.1. Documentele Contractului sunt:
a) Oferta financiard — Anexa 1;
b) Oferta tehnicd — Anexa 2;
¢) Programul de audit intern pentru anul 2021 — Anexa 3.

CAPITOLUL 7 OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULUI

. Prestatorul are obligatia pastrarii conﬁdengialité’;ii secretului si a confidentialitagii asupra tuturor informatiilor:
primite de la Beneficiar, necesare indeplinirii in bune conditii a obligatiilor asumate prin prezentul contract
precum si a altor tipuri de informatii cu care ar lua contact.

7.2. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile previzute la Capitolul 3 al prezentului contract la standardele $1
performaniele stabilite Impreuni cu Beneficiarul. '



CAPITOLUL 8 OBLIGATIILE GENERALE ALE BENEFICIARULUI

8.1. Beneficiarul se obliga si plateascd pretul citre Prestator, in termenul convenit.

8.2. Beneficiarul va efectua plata facturilor emise de catre Prestator in termen de 14 zile de la data intrarii facturii in
institutie prin Registratura acesteia. Plata facturilor va fi efectuatd dupé confirmarea de citre Responsabilul de
contract desemnat de cdtre Beneficiar, a Procesului Verbal de receptie a serviciilor / Acceptanta.

8.3. Beneficiarul are obligatia de a permite accesul personalului Prestatorului fa locatia unde vor fi prestate serviciile
care fac obiectul Contractului.

8.4. Si asigure instruirea personalului echipet Prestatorului privind regulile specifice referitoare la: disciplina muncii,
PSI si regulamentele de acces in institutie.

CAPITOLUL 9 SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

9.1. In cazul in care, din vina sa exclusivdi, Prestatorul nu reuseste si-ti indeplineasca obligatiile asumate, atunci
Beneficiarul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cota de 0.15%
pe zi de intarziere, din pretul contractului.

9.2. In cazul in care Beneficiarul nu isi onoreazi obligatiile in termen de 28 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acestuia 1i revine obligatia de a plati, ca penalitd{i, o suma echivalenta cu o cota procentuala de
0.15% pe zi de intarziere, din plata neefectuata.

9.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una din parti,A mod culpabil si repetat, da
dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata daune-interese.

9.4. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisé, adresatd Prestatorului,
fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare si nu prejudicieze sau si
afecteze dreptul la actiune sau despégubire pentru Prestator. In acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

CAPITOLUL 10 ALTE RESPONSABILITATI ALE PRESTATORULUI

10.1.Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materiale, instalatiile,
echipamentele si orice alte resurse de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.2.Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia contractului in conformitate cu Oferta tehnica — Anexa 2 si
cu Programul de audit intern pentru anul 2021 —Anexa 3. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe durata implementarii
programului.

CAPITOLUL 11. RECEPTIE SI VERIFICARI

11.1. Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile
din Oferta tehnica — Anexa 2 si cu Programul de audit intern pentru anul 2021 —Anexa 3.
11.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract,
11.3.Dacé# serviciile prestate nu corespund specificatiilor previzute prezentul Contract, Beneficiarul are dreptul si
notifice Prestatorul care, are obligatia, sa remedieze problemele sesizate, fard a modifica pretul Contractului dupa
cum urmeaza:
a) de a remedia problemele sesizate de cdtre Beneficiar cu privire la prestarea serviciilor, toate costurile
suplimentare care ar putea surveni in procesul de remediere;
b) de a face toate modificirile necesare pentru ca serviciile prestate si corespunda specificatiilor din prezentul
Contract.

CAPITOLUL 12. CESIUNEA

12.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fard sa obfina, in
prealabil, acordul scris al Beneficiarului.

12.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate prin
contract.




CAPITOLUL 13. FORTA MAJORA

13.1. Forta majora este constatati de o autoritate competenta.
13.2.Forta majord exonereazi pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe toatd
perioada in care aceasta actioneazi.
13.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a prejudicia drepturile ce li se
cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
13.4. Partea contractanta care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat i in mod complet,
producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitdrii consecintelor.
13.5. Daci forfa majord actioneaza sau se estimeazit ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul sa notifice celeilalte pérfi incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna dintre par{i sa poata
pretinda celeilalte daune-interese.

CAPITOLUL 14 SUSPENDAREA SI INCETAREA CONTRACTULUX

14.1.Contractul se suspendi de drept in cazul in care Prestatorul pierde autorizatia legald de a presta serviciile care
fac obiectul prezentului Contractului.
14.2.Partile convin ci suspendarea contractului pe o perioadi mai mare de 5 (cinci) zile in cazul previzut la Cap.13
atrage incetarea de drept a Contractului. _
14.3.1n conformitate cu prevederile legale in vigoare in materiile achizitiilor publice si finantelor publice, Contractul:. i
inceteazi de plin drept, la simpla notificare prealabild a Beneficiarului, la momentul in care valoarea obligatiilor =~ :°
de cumulate totale ale Beneficiarului rezultate din derularea Contractului devine egald cu valoarea fondurilor
publice alocate cu aceastd destinatic in bugetul Beneficiarului.

CAPITOLUL 15 REZILIEREA CONTRACTULUI

15.1.Contractul se reziliazd de plin drept, la simpla notificare scrisd si fird vreo altd formalitate de punere in
intarziere, In oricare din urmatoarele cazuri

- daci Prestatorul nu isi indeplineste oricare din obligatiile previzute la Capitolul 111 si art.11.3. pe o perioada

mat mare de 5 zile calendaristice de la scadenta acestora.
15.2.Dacd Contractul este desfiintat in conditile art.15.1, partea in culpd datoreazi titlul de daune interese
compensatorii, In cuanium de 30 % din valoarea lunara a Contractului, precum si plata penalitatilor de intirziere
scadente la data rezilierii Contractului.

CAPITOLUL 16. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

16.1. Beneficiarul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputa care se poate ivi Intre ei in cadrul sau in legdtura cu indeplinirea contractului.
16.2.Beneficiarul si Prestatorul convin ca toate litigiile decurgand din sau in legéturd cu validitatea, interpretarea
si/sau derularea prezentului Contract, care nu pot fi solutionate intr-un mod amiabil de ciitre Parti, vor fi supuse
instantelor competente din Romania aflate ta sediul Beneficiarului.

CAPITOLUL 17. COMUNICARI

17.1.(1) Orice comunicare dintre pérti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie mreglstrat atdt in momentul transmiterii, cat i in momentul primirii. ST
17.2. Comunicérile fntre parii se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia confirmérii in scris a-_ Ll
primirii comunicarii.

18. LEGEA APLICABHLA CONTRACTULUI
18.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia. g
18.2.Prestatorul se obliga sa respecte prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor sau GDPR -

Regulamentu] (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectlaf.'
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestb'rf
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5. 2016) §1-:':'.
aplicabil de la 25 mai 2018; X




— date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabila ("persoana
vizata"); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in
special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

—  prelucrare - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra
seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

— operator - persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur sau impreuna
cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci cand scopurile
si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii Europene sau dreptul intern, operatorul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii Europene sau in dreptul
intern;

— incalcarea securitatii datelor cu caracter personal - o incalcare a securitatii care duce, in mod accidental sau
ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizata a datelor cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea.

Incheiat astazi, / / la sediul Beneficiarului, Tn doud exemplare originale, cite unul pentru fiecare

parte contractanta.

BENEFICIAR, _ PRESTATOR,
OFICIUL DE STAT PENTRU/ANVENATI ST MARCI S.C ASKIMS DEVELOPMENT S.R.L
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Askims Development SRL.

Bucuresti, str. Cara Anghel nr.10, camera nr,1, bl C5, scara 1, etaj 3, ap.16, sector 6
cod unic de inregistrare 17275685 din 23.02.2005

numar de inmatriculare in Reaistrul Comertului 140/15353/17.12.2015

fn atentia Doamnei Alexandra Ciomegel / EXPERT ACHIZITH PUBLICE/OFICIUL DE STAT
PENTRU INVENTII SI MARCI
De la: Cristina SZUDER /Director Askims Development SRL.

PROPUNERE COMERCIALA

Stimata Doamni,

Examinind documentatia de atribuire. trimisi pe mail in data de 25.03.2021, pentru “Achizilionare de
Servicii de consultanti si audit intern calitate, in vederea pregatirii organizatiei OSIM pentru auditul de
recertificare 2, in conformitate cu ISO 9001:2015%, subsemnata Cristina SZUDER, reprezentant legal al
societatii Askims Development S.RL.. va propune servicii de consultan(i si audit intern calitate pentru
suma totala de 24.000 RON, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinsc in Propunerea Tehnica.

Mentionez cd, incepand cu 01.01.2018, firma Askims Development S.R.L. nu mai este platitoare de
TVA.

Am infeles si consimt sd constituim garanfia de bund executie, in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire, daca oferta noastrd este cistigitoare.

Data: 31.03.2021

Vi multumesc,

In cahtate de reprezentam icgar awonzai sd semnez oferta pentru si in numcle Askims Development
SRL.




ppexenz
Askims Development SRL.
Bucuresti, str. Cara Anghel nr.10, camera nr,1, bl C5, scara 1, etaj 3, ap.16, sector 6

cod unic de inregistrare 17275685 din 23.02.2005
numar de inmatriculare in Registrul Comertului 140/15353/17.12.2015

In atentia Doamnei Alexandra Cioincgel/ EXPERT ACHIZITI PUBLICE/OFICIUL DE STAT PENTRU
INVENTII S1 MARCI
De la Cristina SZUDER /Director Askims Development S.R.L.

Stimati Doamni,

Avem plicerca si vd prezentdm propunerea atasatd, ca raspuns la Cererea de propunere primitd pe mail in 25.03.2021
pentru “Achizifionarea de Servicii dc consultantd si audit intern calitate, in vederca auditului de Recertificare 2 al
organizatiei. in conformitate cu ISO 9001:2015™.

Askims Development SR L. estc o societate ce arc ca obiect de activitate consultanta pentru implementarea sistemelor
de management in conformitate cu standardele ISO 9001 (Calitate), ISO 14001 (Mediu), OHSAS 18001 + 18O
45001:2018 (Sanitate si Securitate Ocupationald), ISO 27001 (Securitatea Informatici) si ISO 20000-1 (Managementul
Servictlor).

Avem o cxperienta de peste 15 ani in domeniul sistemelor de management si peste 2100 de zile de audit de teria parte.
Pentru proiecte complexe. firma colaboreazi cu persoane cu experienti in domeniul sistemelor de management,
certificate de Organizatia Europeani pentru Calitate.

Detalicrea tuturor acliunilor principale pentru atingerea obiectivelor proiectului sunt prezentate in Anexa A
corespunzitoare prezentului document. Durata proiectului este de maxim 6 luni, de comun acord cu organizatia.

Termenele de realizare a proiectului se vor stabili de comun acord cu Organizatia.

Va multumesc.
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